PAGE  
18

UNIVERSIDAD
TÉCNICA DE AMBATO

[image: image1.png]



CEPOS
MAESTRÍA EN ALIANZA ESTRATÉGICA

 UNIVERSIDAD POLITÉCNICA ESTATAL DEL CARCHI
EVENTO

“Elaboración de Módulos Formativos”

Ambato, enero 2009
PRESENTACIÓN
La Universidad Técnica de Ambato, entidad rectora de la Educación en la Provincia de Tungurahua, en correspondencia a las necesidades sociales, dentro de su plan de desarrollo propugna el cambio de las estructuras académicas y con ellas las administrativas y sociales.

En cumplimiento con ese rol se encuentra trabajando el diseño curricular por competencias, modelo adoptado por toda la comunidad de docentes, estudiantes y empleados; ha sido reforzado con éxito a través de cursos seminarios y eventos que han propiciado fortalecer la ejecución del mismo.

En esta línea una buena decisión es mantener actualizado al colectivo docente considerado como  eje fundamental en el desarrollo académico de la propuesta.

El evento que ponemos a consideración se refiere a la construcción del Módulo Formativo por competencias tendiente a la puesta en práctica a través de una gerencia de aula altamente calificada y que responde al perfil por competencias determinado para el docente y para el estudiante; los talleres a ejecutarse en este proceso trascenderán la política académica de la institución.

FUNDAMENTO CIENTÍFICO TÉCNICO
 DEL MÓDULO FORMATIVO

EL MÓDULO FORMATIVO EN LA GERENCIA DE AULA

I. MARCO CONCEPTUAL



1. COMPETENCIAS

Origen de las competencias

	ORIGEN CIENTÍFICO
	ORIGEN SOCIAL
	ORIGEN POLÍTICO

	Psicología Genética

Psicología Cognitiva

Psicología Cultural

Sociolingüística
Neurociencias
	Cambio Cultural

Nuevo Perfil Profesional
	G – 8

Globalización

Neoliberalismo

Banca Internacional


“El enfoque por competencias y estándares no es nuevo; fue adoptado con éxito en la década de los 90s por varios países desarrollados: Australia, España, Francia, El Reino Unido y se ha extendido poco después al resto del mundo por influjo de las políticas macroeconómicas de los países más industrializados y de la banca internacional. Sin embargo, su origen es complejo, porque su aparición se debe a desarrollos científicos (neurociencias), a factores sociales (velocidad de los cambios) y a factores políticos (globalización, neoliberalismo).” (MORALES, Gonzalo. Competencias y estándares. Pág. 7).

Hasta hace poco, las oportunidades de contratación en una empresa estaban dadas por dos factores predominantes: títulos y experiencia. La tendencia en la actualidad es a conceder menos importancia al título y más al desempeño, a las competencias. De manera que, al menos en el sector privado, las carpetas abultadas ceden terreno frente a las pruebas de aptitud (keep your English Sufficiency Certificate and fill this form). Si usted es ingeniero en sistemas, muy bien,  necesitamos una solución para tal problema de la red o el diseño de una página web para promocionar tal producto.

Conceptualización

Diferentes Acepciones
El término competencia tiene numerosas acepciones, según el contexto en que sea utilizado:

· Se habla de competencia deportiva en el sentido de que los deportistas compiten por el triunfo.

· Un juez se declara competente para conocer una causa cuando está convencido de que las leyes le amparan para hacerlo.

· Una autoridad civil puede ser competente para controlar los precios, pero no para allanar un domicilio.

· Se dice que no le compete a un párroco hablar de política.

· Un obrero puede ser competente para manejar una máquina y optimizar el funcionamiento de la misma.

· Un estudiante puede ser competente para analizar un texto y establecer sus propias conclusiones sobre un tema.

Las dos últimas acepciones son las que nos “competen” analizar en el presente módulo, pues se trata de competencias laborales y de competencias académicas que preparan a los estudiantes como futuros profesionales para desempeñarse en un mundo laboral cada vez más exigente.

Según la UNESCO, Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura, una competencia es “Un saber hacer en el sentido de saber actuar e interactuar, de un saber cómo antes que de un saber qué; a los largo se debe agregar como ser y saber hacer con adecuación técnica y ética al mismo tiempo respetuoso, creativo y contractivo”.

En este sentido no se diferencia demasiado de una destreza que también se considera un saber hacer, o de una capacidad que tiene un sentido similar; pero una competencia  se caracteriza por mayores niveles de logro y porque implica las dimensiones del ser.

TIPOS DE COMPETENCIAS.

Las competencias pueden clasificarse de acuerdo a diversos criterios:

- Laborales


- Profesionales


- Académicas



- Cognitivas


- Cognoscitivas


- Metacognitivas


- Genéricas


- Globales


- Específicas

Se entiende por competencias LABORALES aquellas requeridas para el desempeño de una función en un puesto de trabajo. Se refieren principalmente a desempeños de orden técnico que requieren de conocimientos y su aplicación práctica; por ejemplo, competencias requeridas por el auxiliar de contabilidad de una empresa. Entre tanto las competencias PROFESIONALES son aquellas propias de una determinada profesión, por ejemplo, competencias profesionales del maestro universitario. Las competencias ACADÉMICAS son aquellas que preparan al estudiante para el desempeño laboral y profesional, por ejemplo: capacidad de investigar el texto y el contexto.
El Dr. Gonzalo Morales establece una diferenciación entre competencias COGNITIVAS, entendiéndose como tales los procesos mentales, ej. Capacidad de análisis de un grafico; las COGNOSCITIVAS, desarrollo de los conocimientos necesarios, ej., manejo de un segundo idioma; y METACOGNITIVAS, entendiéndose como tales las capacidades inherentes a la reflexión y la aplicación de los conocimientos en la práctica.
El mismo autor, en su texto Competencias y Estándares, clasifica las competencias en: BIOFÍSICAS (coordinación, equilibrio, ubicación espacial, expresión corporal), COGNITIVAS (interpretación, argumentación, proposición),  COMUNICATIVAS (escuchar y hablar, leer y escribir, dialogar y comprender),  VALORATIVAS (emitir juicios correctos, asumir responsabilidades, guiarse por valores), SOCIOAFECTIVAS (motivación, liderazgo, autorregulación),  ESTÉTICAS (asombro, contemplación, simbolización, disfrute), TÉCNICAS (manejo de herramientas, máquinas y aparatos electrónicos), y  ESPIRITUALES (sentido de trascendencia, búsqueda de la vedad y práctica del bien).

Para fines de nuestro estudio destacamos más bien la última clasificación:
COMPETENCIAS GENÉRICAS  son aquellas definidas como indispensables para cualquiera de las carreras que se ofrecen en una institución de educación superior. Por ejemplo, el manejo de las tecnologías de la información, el lenguaje y la comunicación que se hacen indispensables su desarrollo  sin importar si el estudiante siguen  cualquier carrera universitaria, en todas las carreras se necesitará  las mencionadas competencias para el proceso formativo y el posterior desempeño profesional o laboral.
COMPETENCIAS ESPECÍFICAS son aquellas definidas como indispensables para cada una de las carreras en particular. Por ejemplo: una estudiante de educación parvularia requiere diseñar el currículo de una institución educativa. Algunas competencias específicas pueden ser requeridas en dos o más carreras, pero no en todas, porque en ese caso se transformarían en genéricas. En otros casos, una competencia genérica puede transformarse en específica de una carrera.
COMPETENCIAS GLOBALES son aquellas que agrupan a dos o más competencias específicas. Por ejemplo, la capacidad de comunicación engloba a varias específicas como la capacidad de comprender textos escritos, la capacidad de escucha activa, la capacidad de estructurar textos, entre otros.

LAS COMPETENCIAS GENÉRICAS DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR.

 Las competencias genéricas de una institución siendo parte del proceso de un diseño Curricular responden a necesidades y problemas del contexto universitario y deben ser estructuradas sobre la base de aquello y tratando de establecer  acuerdos, consideremos ejemplos los siguientes: (tomado de una Institución de educación superior).
1. Liderar procesos de investigación científica y tecnológica, con el fin de participar en la solución de los problemas socioeconómicos del contexto, elevando la calidad de vida.

2. Utilizar las nuevas tecnologías de la información y comunicación (NTIC´s) en actividades académicas y de la profesión, para la elaboración de documentos, presentaciones con imágenes, diversas operaciones de cálculos matemáticos e investigación, considerando el requerimiento del contexto y la optimización del tiempo en la obtención de soluciones, respetando las normas ético social.

3. Generar comunicación verbal y no verbal, con el fin de optimizar las interrelaciones e interacciones, en procesos académicos y profesionales, según las normas de la Real Academia Española de la Lengua.

4. Promover un estado de salud integral para alcanzar la calidad de vida según los estándares de la OMS.

5. Orientar la vida privada y pública, para asegurar la autorrealización personal, bienestar social y éxito profesional, protegiendo el ambiente, acorde con valores éticos sociales y normas legales.

6. Aplicar el pensamiento complejo en el contexto individual y colectivo, con el fin de gestionar el talento humano, en el aprender a desaprender, aprender a aprender y aprender a reaprender, con calidad científica, técnica y humanística.

7. Manejar el idioma Inglés para comunicarse con angloparlantes, según el nivel de eficiencia exigido por el contexto vivencial y profesional.

8. Compartir recursos y talentos entre compañeros de trabajo para integrar propósitos comunes, de acuerdo con estándares establecidos por el contexto social.

9. Crear y promover proyectos multipropósito, a fin de transformar la vida comunitaria y el contexto, según exigencias de factibilidad y normas bioéticas.

10. Desarrollar la vida y la profesión en base de un sentimiento de pertenencia al entorno, a fin de actuar con responsabilidad y ética colectiva.

Justificación de la aplicación de las competencias

¿Por qué Formación por Competencias?

· Las competencias facilitan interactuar creativa y productivamente con el contexto 

· Desarrollar competencias, desde una posición humanística emprendedora, es combatir la dependencia

· Los cambios vertiginosos de la época generan nuevos problemas que deben resolverse con nuevas competencias 

· Se requiere  de una educación en valores, parte muy importante de las competencias, para afrontar la crisis de nuestra sociedad.

· La formación por competencias  permite a la universidad cumplir con sus funciones básicas 

· La formación por competencias se ha extendido por el mundo.

· El Reglamento de Régimen Académico del CONESUP establece la formación por competencias.

· El Proyecto Tuning plantea competencias

Descripción de la competencia
Para describir adecuadamente una competencia, según el Dr. Sergio Tobón Ph.D., se deben cumplir los siguientes pasos.
1. Formular un VERBO DE ACCIÓN en infinitivo. Se sugiere evitar los verbos que expresan realidades internas o subjetivas tales como  “comprender” o “conocer”.  Seleccionar un verbo adecuado constituye un buen punto de partida para la descripción. Analizar, desarrollar, realizar, son verbos de acción.

2. Determinar el OBJETO sobre el cual recae la acción del verbo. Gramaticalmente sería el objeto directo. Qué es lo que se va a  analizar, a desarrollar o a describir, entre otros.

3. Establecer el FIN para el cual se quiere realizar la acción del verbo, cuál será el beneficio inmediato del desarrollo de la destreza 

4. Fijar la CONDICIÓN DE CALIDAD  para el desarrollo de la competencia, el parámetro frente al cual se va a comparar el nivel de desarrollo de la competencia. Con frecuencia se refiere a los estándares internacionales.

EJEMPLO 1: Diseñar -  el currículo institucional – para mejorar la calidad de la educación – de acuerdo a los requerimientos de la globalización.

EJEMPLO 2: Desarrollar –  procesos de investigación científica y tecnológica -  para satisfacer las necesidades socioeconómicas del contexto – de acuerdo con los lineamientos internacionales.

EJEMPLO:
	VERBO DE ACCIÓN 
	OBJETO SOBRE EL CUAL RECAE LA ACCIÓN
	FIN
	CONDICIÓN DE CALIDAD

	Analizar
	Información específica y conceptual
	Comprensión y aplicación
	Requerimientos profesionales

	Descripción de la competencia:

Analizar la información específica y conceptual, y sintetizarla con el fin de comprenderla y poderla aplicar en situaciones sociales y profesionales, acorde con los requerimientos del contexto

Fuente: Tobón (Febrero,2006)


2. Elementos de competencia

Son las acciones concretas que se van a realizar para desarrollar la competencia descrita.
Para el ejemplo 1: Diseñar el currículo institucional, para mejorar la calidad de la educación de acuerdo a los requerimientos de la globalización, algunos elementos podrían ser:
· Fundamentar el currículo por competencias.

· Determinar las competencias genéricas, globales y específicas.

· Establecer los nodos críticos y los módulos correspondientes para afrontarlos.

· Elaborar la malla curricular de la institución.

· Proponer estrategias metodológicas innovadores aplicadas a competencias
Para el caso del segundo ejemplo, los elementos serian:
· Manejar fundamentos de investigación científica.

· Aplicar procesos de investigación.

· Manejar técnicas informáticas y estadísticas.

· Desarrollar investigaciones participativas.

· Diseñar procedimientos investigativos innovadores.

Estándares de competencias

En el currículo por competencias se considera un estándar el criterio  determinado como parámetro para establecer el nivel de desarrollo de la competencia que se considera aceptable, así como también los niveles inferiores y superiores en el desarrollo de la competencia.

“Los estándares constituyen el “deber ser” o metas curriculares de cada área o grado, que funcionan como referentes comunes para la práctica pedagógica y los procesos de evaluación interna y externa del aprendizaje. 
Desde el punto de vista cognitivo, los estándares equivalen a competencias  cognoscitivas, es decir, al dominio de los conceptos y temas básicos de un área. Implican también el desarrollo de competencias metacognitivas mediante la utilización o aplicación práctica de dichos conceptos y temas”. (MORALES, Gonzalo. Competencias y Estándares. Pág. 35 y 39)

Cuando se habla de estándares como de un mínimo requerido de calidad, mínimo no significa pobre o mediocre, pues es un logro,  sino una condición de calidad establecida como requerimiento necesario para cierto desempeño.

“El toda competencia es necesario identificar unos niveles de desarrollo con el fin de determinar cuáles condiciones corresponden a un nivel bajo, aceptable y alto en su formación, y de esa manera definir procesos de promoción y acreditación de los egresados. Así mismo tales niveles son  fundamentales para la planeación y ejecución de los procesos de evaluación en los módulos por parte de los docentes universitarios”  (TOBON, Sergio. Op. Cit.  2006.)

Tobón manifiesta que es necesario establecer una escala de 1 a 5, o de 1 a 10, en donde los máximos puntajes equivalen a los niveles óptimos de desarrollo de cada competencia genérica o específica y los niveles mínimos aceptables, según la carrera.

Niveles de logro

El número de niveles de logro lo determinará el equipo técnico académico de la institución que aplica el modelo curricular por competencias este puede ser de acuerdo a la complejidad de las carreras;   una vez  determinado esto se procede a determinar el nivel aceptable de desarrollo en cada carrera.  Esto es esencial para determinar la acreditación profesional de los estudiantes a lo largo de la carrera, en las prácticas profesionales y al momento del egreso

Pautas:

1. El nivel de logro aceptable debe implicar la relación entre la teoría y la práctica.

2. La relación entre teoría y práctica debe ser en lo posible para comprender situaciones del contexto profesional o científico.

3. También se puede buscar que el nivel aceptable de logro sea el análisis la comprensión y la resolución de problemas básicos propios del ejercicio profesional o del campo científico

Indicadores
Es una señal observable o perceptible de un proceso en marcha o de un resultado provisional obtenido.

El indicador es cualitativo cuando revela una señal vital de crecimiento personal (indicador de procesos).Ejemplo: Toma decisiones autónomas en cuanto al manejo del tiempo libre
El indicador es cuantitativo, en cambio cuando expresa la materialización de un conocimiento a modo de resultado puntual (indicador de estándar) Ejemplo: Asume una posición crítica frente a los mensajes emitidos por medios de comunicación.
II. PERFILES POR COMPETENCIA
Investigación del texto y el contexto
Todo nueva propuesta de solución debe tener previamente una investigación, base sobre la cual se construyen perfiles que marcan objetivos que queremos lograr, En el caso de la docencia con mayores razones, pues se trabaja con elemento humano, lo cual requiere una investigación precedente, actual y futurista, con el fin de buscar soluciones integrales a problemas sociales cotidianos;  problemas como laborales, profesionales, éticos y de vida. El estudio del ámbito al que queremos llegar con nuestros profesionales donde abarque limitaciones y alcances profesionales, por ello estos ámbitos no solo se delimitan a lo académico sino también a lo cultural, socioeconómico, y político. Estos parámetros se convertirán en pautas para la elaboración de perfiles de ingreso y egresos de nuestros estudiantes, así como también demarcarán el perfil del docente universitario.

Perfil de ingreso
Para su elaboración tomaremos en cuenta lo siguiente:
· Características de los bachilleres que ingresan a la Universidad
· Socioeconómicas
· Culturales

· Académicas

· Otras ( en función de la carrera)

· ¿Con qué competencias deben ingresar?

· Cognitivas o de otro tipo

· ¿Con qué estándares de competencia?

· Requisitos de ingreso

Perfil de egreso
· ¿Problemas que deberá resolver en el contexto?
· Funciones que ejercerá

· ¿Con qué competencias de nivel superior desempeñará las funciones?

· ¿Con qué perfil de competencias?

· ¿Cómo se validará el perfil de competencias?

Criterios para elaborar un Perfil de Competencias Profesionales

· Visión holística: perfil completo para desempeñarse en el contexto.

· Actividades esenciales con alto nivel de  rendimiento profesional

· Correspondencia entre las competencias con los conocimientos, habilidades, actitudes y rasgos de personalidad ( módulos, eventos o proyectos) que tributan a las competencias

· Aplicación del Teorema de Pareto: El éxito profesional depende en gran parte (80%) de pocas competencias esenciales (20%).

· Orden lógico.

Ideal del Egresado

Desarrollado integralmente, emprendedor, autónomo, solidario, con capacidad de liderazgo transformador; formado en valores humanos, con visión de futuro. 

Perfil del docente
· ¿Problemas que deberá resolver en su desempeño?
· ¿Funciones que ejercerá?

· ¿Con qué competencias de nivel superior desempeñará sus funciones?

· ¿Cuál es su perfil de competencias?

· ¿Cómo se validará el perfil de competencias?

III. ESTRUCTURA DEL MÓDULO FORMATIVO
Portada
Datos Básicos del Módulo
Ruta Formativa

Metodología de Formación

Metodología de Evaluación

Guías Instruccionales

Otros datos

El DISEÑO DE MÓDULOS POR COMPETENCIAS

Aspectos generales
Sergio Tobón 

Madrid; Universidad Complutense, 2006

I. CONCEPTO DE MÓDULO

En la formación basada en competencias se habla básicamente de módulos y no de cursos ni asignaturas. Cada vez existe un mayor acuerdo en considerar los módulos como unidades de sentido que constituyen la estructura básica de la organización del currículo, con metas claras y evaluables; constituyendo planes completos y autónomos de formación, aunque con relaciones sistémicas con otros módulos para completar o reforzar la formación de competencias previas o servir de base a la formación de competencias de otros módulos paralelos. Aunque se espera que los módulos se centren solamente en una competencia para canalizar hacía ella todos ¡os recursos y buscar impacto en su aprendizaje por parte de los estudiantes, lo esperable es que se aborde también la formación de competencias genéricas, como aprender a aprender, aprender a emprender, análisis y síntesis, resolución de problemas, entre otros.

El trabajo con base en módulos aporta flexibilidad en tanto posibilitan que se les combine de acuerdo a las necesidades o recursos del momento, a la vez que conservan su independencia en tanto su propósito es formar un desempeño integral frente a una actividad o problema de la profesión. Tomemos el ejemplo de los muebles modulares: cada módulo se puede combinar con otros módulos para formar diferentes muebles, como un escritorio, una mesa, una biblioteca, etc., pero a la vez cada módulo puede ser en sí un mueble.

Los módulos se organizan en red mediante nodos problematizadores, lo cual posibilita su relación entre sí para alcanzar el desarrollo de competencias de mayor alcance como son las competencias globales equivalentes a un área de desempeño. A su vez, los nodos se combinan entre sí de forma sistémica para dar como resultado el perfil integral de competencias que se espera que posea el egresado, quedando así constituido el plan de estudios como una red.

Los módulos se diseñan a partir del perfil profesional y de la estructura curricular, y la responsabilidad en su diseño y gestión de calidad es básicamente de cada docente del programa. Sin embargo, los contenidos de los módulos deben someterse a la evaluación de otros colegas (colegas del colectivo docente, del programa o de otros programas), como también de los estudiantes. Todos los docentes del programa deben estar familiarizados con los contenidos y estrategias didácticas de los diferentes módulos, para tener una visión de conjunto de la formación y poder buscar la interrelación y el trabajo en equipo.

En la elaboración de un módulo debe tenerse presente que éste tiene tres finalidades: (1) orientar al estudiante en torno a las competencias a formar, cómo hacerlo y como verificar la formación; (2) planear las actividades de aprendizaje-enseñanza y evaluación en concordancia con otros módulos; y (3) posibilitar la verificación y evaluación de las acciones llevadas a cabo por los docentes dentro del marco de gestión de la calidad.

II. ENFOQUE DE LOS MÓDULOS POR COMPETENCIAS

Todo módulo se orienta a formar una o varias competencias dentro de un determinado nodo problematizador, lo cual implica tener claridad de los resultados concretos en el aprendizaje que se espera alcancen los estudiantes al final, enmarcados en al realización de unas actividades o el análisis y resolución de un determinado tipo de problemas. De aquí que lo esencial para planear un curso es tener suficiente claridad de lo que se pretende lograr, y determinar cómo podrán demostrar los estudiantes que han obtenido los aprendizajes esperados.

Por lo tanto, un módulo no es el programa de un curso ni tampoco un libro de texto. Es un programa detallado y sistemático de formación que se elabora siguiendo los estándares del proceso de gestión de calidad del currículo, acorde con el Proyecto Educativo Institucional. Como programa de formación, orienta tanto al docente como al estudiante en el desarrollo y afianzamiento del aprendizaje, para lo cual establece las actividades a llevar a cabo, los procesos de evaluación y diversos materiales escritos y multimediales de apoyo a esta labor. En los módulos también se especifica el tipo de mediación del aprendizaje que se va a llevar a cabo mediante las Nuevas Tecnologías de la Información y la Comunicación, en caso de que se estipule esto.

III. CONTENIDOS DE UN MÓDULO POR COMPETENCIAS
Desde el enfoque de competencias, los módulos se componen de las siguientes partes centrales:

1. Aspectos formales

2. Ruta formativa

3. Metodología de formación

4. Metodología de evaluación

5. Guías instruccionales

6. Material de Apoyo a la Formación

Esto se corresponde con parámetros de diversas metodologías de diseño instruccional basadas en el conductismo, el constructivismo y el cognoscitivismo. Estas partes van en este orden antecedidas de la identificación del módulo (nombre, nivel, titulación o programa, etc.).

Aspectos formales. En esta parte va la identificación del módulo y se incluyen aspectos tales como el nombre, el código, el número general de créditos, prerrequisitos y correquisitos, nombre del docente, etc.

Plan de formación. Es el marco de trabajo que orienta a los estudiantes en torno a las competencias que se tienen previsto aprender. Para ello, se describe de forma detallada la competencia a formar y sus respectivos componentes, el problema general a ser abordado, el contexto dentro del cual se ubica el módulo (competencia global, nodo problematizador y entorno social y académico) y el tiempo de dedicación por parte de! docente y del estudiante.

Metodología de formación. Acorde con el Plan de Formación establecido, se determina una metodología para formar la competencia acorde con el problema general, establecido para ello. La metodología en un módulo requiere el establecimiento de actividades concatenadas entre sí que garanticen la formación de los componentes esenciales de la competencia y su efectiva puesta en acción. Esto se complementa con el análisis de los recursos esenciales requeridos para formar las competencias en la mediación del docente con los estudiantes.

Metodología de evaluación. Acorde con la metodología de formación se establece la metodología de evaluación de las competencias, como se propone en los diferentes modelos de diseño instruccional. En este caso hay que buscar que la metodología se corresponda con los principios de la formación basada en competencias y que tengan en cuenta los criterios de desempeño, los saberes, el ámbito de aplicación y las evidencias requeridas de la unidad de competencia definida en el diseño curricular y expuesto en el Plan de Formación.

Guías instruccionales. En esta parte las diversas guías instruccionales para orientar a los estudiantes en la realización de las actividades de aprendizaje tanto durante la asesoría directa como en el tiempo de aprendizaje autónomo y tiempo de aprendizaje colaborativo. Estas guías deben suficientemente claras para que puedan ser empleadas con facilidad por los estudiantes.

Material de apoyo a la formación. Constituye un conjunto de materiales escritos, digitales o multimediales en los cuales se desarrollan los aspectos básicos de los saberes que conforman la competencia, y que son desarrollados por el docente o por un experto en el área. Esto tiene como fin que el estudiante tenga un fácil acceso al conocimiento. Es importante que el desarrollo de los contenidos de cada saber emplee estrategias didácticas que permitan una fácil comprensión, como por ejemplo los cuadros sinópticos, los resúmenes, la definición de conceptos centrales y la utilización de mapas mentales, mapas conceptuales y heurísticos.

IV. IMPORTANCIA DEL TRABAJO CON BASE EN MÓDULOS

En el sistema tradicional, el profesor era quien planificaba, gestionaba recursos, enseñaba y evaluaba. En el nuevo sistema, se propende para que sea el mismo estudiante quien de forma progresiva desarrolle estrategias para planificar, gestionar y valorar su aprendizaje, teniendo al docente como un facilitador. Es por ello que la elaboración de módulos y materiales educativos es una tarea prioritaria dentro del nuevo enfoque educativo en los distintos enfoques de la educación, particularmente en educación virtual y a distancia.

Además, un módulo permite una mayor autonomía del estudiante ya que éste puede organizar su proceso de estudio de forma autónoma. Esto ayuda en el proceso de motivación.

V. DISEÑO Y GESTIÓN DE CALIDAD DE UN MÓDULO
El diseño de módulos y materiales educativos por competencias no es una tarea que se hace de una vez para siempre, sino que constituye ante todo un proceso en permanente deconstrucción y construcción, en pro de mejorar la calidad en la mediación de la enseñanza y el aprendizaje. Por ende, cuando se elabora un módulo, hay que tener la visión de que ese mismo módulo requiere de constante actualización sobre los temas y recursos.

Aunque muchos enfoques para diseñar los módulos, se recomienda el siguiente modelo basado en la planeación estratégica, por relacionarse con las competencias y el proceso de gestión de calidad. Se busca desde este marco metodológico, planear, ejecutar, comprobar y ajustar el módulo acorde a los propósitos de formación establecidos por las competencias y su desarrollo-afianzamiento secuencial en el plan de estudios. Esto hace posible que más que diseñar módulos para los cursos universitarios, se busque ante todo gestionarlos para que tengan la suficiente calidad.

El proceso empieza con la capacitación de los docentes, lo cual conjuga la autoformación de acuerdo al área con procesos de capacitación generales y por sectores para que los docentes posean las actitudes, conocimientos y habilidades-procedimientos básicos para gestionar sus módulos con calidad. Luego se continua con la fase II en la cual se diseña o rediseña como tal el módulo de acuerdo con una determinada competencia. A continuación viene la Fase III en la cual se articula el módulo con las Nuevas Tecnologías de la Información y la Comunicación, tanto en el ámbito de los contenidos como de los procesos de mediación pedagógica. En la Fase IV el módulo se ejecuta y se evalúa. A partir de lo anterior, el módulo se revisa y se ajusta para que quede mejor. El ciclo reinicia en esta última fase, en la medida que las revisiones y actualizaciones requieren de nueva formación y capacitación de los docentes para el manejo con calidad del módulo.

DISEÑO DE MÓDULOS

En el presente formato primero se presentan una serie de indicaciones generales, y luego se expone el formato guía que se propone tener como modelo para planear la estructura de los módulos por competencias. De acuerdo con las necesidades y requerimientos de cada programa, los diversos componentes del formato pueden complementarse o modificarse.

PRESENTACIÓN
Aquí empieza la guía del módulo y contiene datos básicos para determinar su naturaleza y ubicación en el plano curricular.

1. El nombre de la universidad y de la facultad, con sus correspondientes escudos.

2. El nombre del módulo, con la palabra "módulo" de antecesora. Ejemplo:

3. "Módulo de Gestión financiera", para el caso de una titulación en administración de empresas.

4. Nombre de la titulación o del programa de formación.

I. ASPECTOS FORMALES DE IDENTIFICACIÓN DEL MÓDULO 

Aspectos generales

1. Código 
2. Tipo de competencia 
3. Curso o nivel en el cual generalmente se imparte

4. Ciclo de formación

5. Créditos
6. Prerrequisitos: módulos o competencias que se deben tener con  anterioridad (prerrequisitos).

Profesorado

1. Nombre o nombres de los profesores que imparten el módulo (en los módulos se recomienda que hayan varios profesores).

2. Lugar de atención a los alumnos

3. Teléfono de contacto

4. Correo electrónico

II. RUTA FORMATIVA

En la Ruta Formativa se orienta al estudiante frente a las competencias que va a desarrollar o a fortalecer en el módulo, junto con el nodo problematizador dentro del cual se inscribe el módulo y el proceso de trabajo ínter y transdisciplinario.

Descripción de las competencias. 
Este apartado se hace teniendo como base el perfil profesional.

1. Competencia: Es la competencia de énfasis del módulo, hacia la cual se dirigen todas las actividades. Llevan los elementos, es decir las actividades específicas que la componen.

2. Competencias genéricas: son las competencias genéricas a las cuales contribuye a formar el módulo, a partir de ciertas actividades. Llevan también sus elementos.

3. Otras competencias: son competencias genéricas o específicas que se abordan en el módulo de una forma indirecta, para facilitar su fortalecimiento.

Orientación respecto a los créditos

Los créditos deben reflejar de la manera más fiable posible el tiempo el tiempo para aprender las competencias en los diversos módulos teniendo en cuenta los módulos que previamente han cursado los estudiantes y el nivel de desarrollo de las competencias que se espera en el perfil profesional.
1. Tener presente que los estudiantes no deben tener más de 54 horas de trabajo semanal total. Más horas, es una carga excesiva que va en detrimento de la salud del mismo estudiante. Esto incluye el trabajo de acompañamiento directo del docente y el trabajo independiente del estudiante en una relación, preferiblemente, de 1 (docente) a 2 (del estudiante) en el pregrado y de 1 a 3 en el postgrado. Un término razonable serian 18 horas semanales en promedio de asesoría directa del docente.

2. Para los programas en la metodología a distancia, o programas ofrecidos a través de las nuevas tecnologías de la información y la comunicación (programas virtuales), el acompañamiento directo del docente puede darse a través de chat, foro virtual, correo electrónico, videoconferencia, etc.

3. En general, debe procurarse que la carga de trabajo académico de los estudiantes sea razonable, en el sentido de que se debe considerar que los estudiantes requieren de tiempo para otras actividades de su vida cotidiana, como ocio, descanso, deporte, arte y trabajar (en determinados casos).
Aspectos a tener en cuenta en la descripción de los créditos:

Equivalencia en horas de un crédito: esto se hace con base en la normativa seguida o establecida por la institución

Nodo problematizador

Se indica el nodo o nodos problematizadores dentro de los cuales se encuentra el módulo, con la problemática general y la competencia global asociada a dicho nodo, si es procedente. Pueden anotarse los módulos que se relacionan con el nodo problematizador para que los estudiantes se contextualicen mejor.

Trabajo intermodular 
Se explica cómo en el módulo se van a relacionar saberes de diferentes campos modulares y la importancia de ellos con respecto a la formación de las competencias estipuladas.

III. METODOLOGÍA DE FORMACIÓN
La metodología de formación se refiere a la planeación didáctica mediante la cual se va a orientar a los estudiantes en la formación de las competencias, facilitando y estimulando el aprendizaje con unos recursos físicos, materiales y de infraestructura apropiada, y mediante el empleo de estrategias didácticas pertinentes.

A continuación se brindan algunas indicaciones de cómo planear la metodología de formación.

· Enfoque didáctico. Al comienzo de la planeación de la metodología de formación se hace una breve descripción del enfoque didáctico que se propone seguir en el módulo y que le da organización a la planeación de las diversas actividades de enseñanza-aprendizaje-evaluación, acorde con las competencias propuestas. Por ejemplo, el enfoque didáctico puede ser el método de trabajo por proyectos, el aprendizaje basado en problemas, la realización de actividades profesionales, etc.

· Luego, en cada competencia se especifican los elementos de competencia y en cada elemento de competencia se describen de forma precisa los contenidos cognoscitivos, procedimentales y actitudinales que componen tales elementos de competencia y que son los que orientan el proceso formativo. Los contenidos cognoscitivos se refieren a los conceptos, principios, teorías y estrategias de procesamiento de información que son esenciales para realizar la actividad que indica el elemento de competencia. Los contenidos procedimentales, por su parte, indican las técnicas y procedimientos tanto de orden intelectual como del hacer externo que requiere manejar la persona para realizar con idoneidad una actividad o conjunto de actividades. Finalmente, los contenidos afectivo-motivacionales se refieren a las actitudes y valores que son fundamentales para realizar con idoneidad una determinada actividad o conjunto de actividades.

· Luego, en cada elemento de competencia se especifican las actividades didácticas que se proponen llevar a cabo para formarlo o perfeccionarlo. Debe buscarse, que las actividades didácticas contribuyan a formar los tres tipos de contenidos: contenidos cognoscitivos, procedimentales y afectivo-motivacionales.

· El paso que sigue, es determinar los recursos requeridos para formar cada elemento de competencia y el tiempo aproximado. Los recursos son todos aquellos insumos requeridos para apoyar a los estudiantes en el proceso de aprendizaje de las competencias. Existen varias clases de recursos: equipos (proyectores, equipos de laboratorio, etc.), recursos materiales (libros, documentos, materiales audiovisuales, materiales multimediales, videos, etc.) y recursos de infraestructura (espacios físicos).

· Las actividades didácticas y los recursos pueden especificarse para cada elemento de competencia o para varios o todos los elementos de competencia de una determinada competencia. También, una determinada actividad puede servir para formar varias competencias a la vez. Así mismo; las actividades y los recursos pueden organizarse de una forma secuencial y organizada para formar los elementos de competencia de una competencia o de varias competencias, como suele suceder con el método de trabajo por proyectos y en las prácticas profesionales o investigativas.

· De acuerdo con la filosofía de los créditos, debe tenerse presente que con ello se busca planificar mejor el aprendizaje teniendo en cuenta lo que los estudiantes hacen tanto en las sesiones de clase con el profesor, como en las horas de estudio con compañeros y trabajo autónomo. Es esencial asesorar a los estudiantes para que aprendan a trabajar de forma autónoma. El docente es un asesor, mediador y facilitador del proceso. A los estudiantes les corresponde investigar, indagar, organizar y aplicar el saber. La asesoría directa del docente se puede llevar a cabo de forma presencial o virtual. La asesoría presencial puede ser individual o en grupo, mediante el empleo de recursos tales como el chat, las teleconferencias y las audioconferencias.

· El trabajo didáctico debe ser flexible, dentro de unos determinados límites. La flexibilidad es esencial para poder manejar las diversas situaciones del aprendizaje, los ritmos y los intereses de los estudiantes. Si bien se sigue una planeación, en un momento determinado pueden darse cambios en la ejecución para lograr un mayor impacto en la formación de las competencias. Así mismo, debe buscarse que en las actividades se fortalezca el aprendizaje autónomo y colaborativo de los estudiantes y se favorezcan su creatividad y emprendimiento.

IV. METODOLOGÍA DE EVALUACIÓN

La evaluación se lleva a cabo estableciendo las siguientes actividades:

· Construir escalas de valoración de cada competencia y de sus respectivos elementos. La escasa debe reflejar niveles de desarrollo y de logro de las competencias en general y de sus elementos en particular.

· Indicar cuáles son las evidencias que deben presentar Los estudiantes para demostrar que han desarrollado las competencias en un nivel óptimo para ser promovidos al siguiente curso. Las escalas de valoración se aplican teniendo en cuenta estas evidencias.

· Indicar para cada competencia, cómo van a llevarse a cabo los diferentes procesos de evaluación: evaluación diagnóstica, evaluación formativa y evaluación de promoción.

· Describir cómo va a ser el proceso de autoevaluación, coevaluación y heteroevaluación en el módulo.

V. GUIAS INSTRUCCIONALES

Las guías instruccionales son documentos con instrucciones para orientar a los estudiantes en la realización de actividades de aprendizaje tanto en las horas de asesoría directa con el docente como en los tiempos de aprendizaje autónomo y colaborativo. En ellas se indica la competencia, el elemento de competencia a ser abordado (o una parte de este), las instrucciones para realizar las actividades de aprendizaje, los recursos necesarios que se deben de tener y los criterios de evaluación tanto para el docente como para los mismos estudiantes.

VI. MATERIAL DE APOYO A LA FORMACIÓN (RECURSOS DIDÁCTICOS)
El Material de Apoyo a la Formación consiste en todos aquellos materiales que son fundamentales para guiar a los estudiantes en el aprendizaje de las competencias propuestas en el módulo. En esta parte, se pueden incluir los siguientes aspectos:

· Glosario de términos

· Documentos elaborados por el docente o de otros docentes y académicos relacionados con los contenidos del módulo.

· Guías instruccionales complementarias.

· Recursos que se encuentran en la web

· Materiales de multimedia
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No es la llegada del concepto de competencia lo que ha iniciado el cambio, sino más bien la presencia de problemas nuevos lo que ha provocado el desarrollo de estructuras de empleo diferentes y, por ello, se ha dado más importancia a la noción de competencia 





(Claude Lévy-Levoyer, 2003)
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